
 
Уважаемый Покупатель! 

Благодарим Вас за приобретение продукции торговой марки POLAIR! 
Наша продукция разработана и изготовлена, чтобы служить Вам долго. 
Торгово-холодильное оборудование относится к технически сложным 
изделиям, поэтому убедительно просим Вас перед началом эксплуатации 
ознакомиться с «Руководством по эксплуатации».  
Пожалуйста, сохраняйте «Руководство по эксплуатации» в течение всего 
срока службы оборудования.  
Изготовитель гарантирует соответствие холодильного шкафа 
требованиям технических условий ТУ 107- 2007 ИТВН 695112.000 
"Шкафы холодильные. Технические условия" только при соблюдении 
условий и правил транспортирования, хранения,  монтажа, 
эксплуатации, установленных в "Руководстве по эксплуатации". 
Ответственность перед Вами (Покупателем) за гарантийное 
обслуживание оборудования торговой марки POLAIR несут 
уполномоченные организации – Продавцы оборудования. 
Условия и срок предоставления гарантии на оборудование торговой марки 
POLAIR указаны в «Руководстве по эксплуатации» и дополнительно 
определяются организациями (Продавцами) в момент приобретения Вами 
торгово-холодильного оборудования. Условия гарантии могут быть указаны 
в гарантийном соглашении, являющимся частью договора поставки. 
В случае возникновения неисправностей оборудования торговой марки 
Polair в течение гарантийного срока эксплуатации, при условии 
соблюдения требований изложенных в «Руководстве по эксплуатации», 
Вам необходимо обратиться в уполномоченную организацию 
(Продавца), в которой Вы приобрели холодильное оборудование торговой 
марки Polair. 
Уполномоченная организация (Продавец), выполнит все необходимые 
действия по устранению недостатков, попадающих под определения 
гарантии, в минимально возможные сроки.  
В случае если уполномоченная организация (Продавец), уклоняется от 
исполнения обязательств по гарантийному ремонту, Вы можете обратиться 
за информационной поддержкой в единую сервисную службу компании 
«Полаир»: 
Тел: (495) 225-33-02 
e-mail: garant@polair.com  
 
Обо всех изменениях по выполнению гарантийных обязательств и 
сервисному обслуживанию Вы можете узнать на нашем сайте в Интернет 
www.polair.com  
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